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OPAL INSAAT TUR. CELIK KONS. SAN. VE TIC. AS.
KALITE YONETIM SISTEMI
KALITE POLITIKAMIZ

MUSTERILERININ BEKLENTILERINI KARSILAYABILMEK iCIN UYGUN URUN VE HiZMETLER
SUNARAK MUSTERI MEMNUNIYETiNI EN iYi SEKILDE SAGLAMAK,

ULUSAL-ULUSLARARASI STANDARTLARA UYMAK,
YASAL MEVZUAT VE SARTLARA UYMAK,

KALITE KAPSAMINDA UYGUNLUGUMUZU VE PERFORMANSIMIZI SUREKLI GOZDEN
GECIREREK, BELIRLENMIS HEDEFLER VE TOPLAM KALITE YONETIMI ANLAYISI ILE i$
MUKEMMELLIGINI SAGLAMAK,

CALISANLARIMIZ iCiN GEREKLI TUM EGITIMLERI SAGLAYARAK KALIFIYE PERSONEL iLE
CALISMALARIMIZI SURDURMEK,

CALISANLARIN KATILIMI ILE KALITE YONETIM SISTEMI SARTLARININ GEREKLILIKLERINI
KARSILAMAK VE SISTEMIN ETKINLIGINI SUREKLI iYILESTIRMEK,

ISLETMEMiZ iCIN CEVRE VE I$ SAGLIGI GUVENLIGI KONULARINDA UYMAKLA
YUKUMLU OLDUGUMUZ TUM YASAL SARTLARA VE MUSTERI SARTLARINA BAGLI
KALMAK,

CALISANLARIMIZI MUMKUN OLDUGUNCA TOPLAM KALITE ANLAYISIMIZA VE IS SAGLIGI
GUVENLIGI UYGULAMALARIMIZA DAHIL EDEREK KATILIMLARINI SAGLAMAK, ONERI VE
GORUSLERINI ALARAK DEGERLENDIRMEK,

CALISANLARIMIZ ICIN EN UYGUN VE EN GUVENLI CALISMA ALANINI OLUSTURARAK, i$ KAZASI
RISKINI EN AZA INDIRMEK,

FAALIYETLERIMiZ SIRASINDA, TEKNiK, EKONOMIK VE TICARI OLANAKLARIN ELVERDIGI
OLCUDE CEVREYE EN AZ ZARAR VEREN TEKNOLOJILERI UYGULAYARAK DOGAL

KAYNAKLARIMIZI KORUMAK, HEM HAMMADDE KULLANIMINI UYGUN DEGERLERDE TUTMAK,
OLUSAN ATIKLARIN UYGUN GERI KAZANIMLARININ SAGLANMASINA YARDIMCI OLMAK,

TEMEL KALITE POLITIKAMIZI OLUSTURMAKTADIR.
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